Программа обмена опытом для начинающих 

председателей, управляющих  ТСЖ 

Уровень 1

1. Обязанности председателя правления товарищества и правления ТСЖ (занятие 1 — 2 академических часа) .

1.1 Перечень обязанностей председателя; документы для хранения.

1.2 Обязательные периодические действия председателя.

1.3 Повестка заседаний правления.

1.4 Личный прием.

1.5 Обращения к собственникам.

2.  Технология проведения собраний (занятие 2, 3  — 4 академических часа)

2.1 Собрание собственников.

2.2 Собрание членов ТСЖ.

2.3 Универсальная схема собраний.

2.4 Реестры собственников и членов ТСЖ.

2.5 Отчетные документы (смета, отчет).

3. Взаимодействие с подрядчиками (занятие 4  - 2 академических часа).

3.1 Выбор подрядчика.

3.2 Договор с подрядчиком.

3.3 Контроль работ.

3.4 Особенности проведения капремонта.

4. Взаимодействие с ресурсоснабжающими организациями (занятие 5 — 2 академических часа).

4.1 Структура поставки коммунальных услуг

4.2 Границы ответственности, договоры поставки коммунальных ресурсов.

4.3 Общее имущество дома, его обслуживание в целях оказания коммунальных услуг.

5. Оказание жилищных услуг (занятие 6 — 2 академических часа).

5.1 Нормативная база по оказанию жилищных услуг.

5.2 Организация хозяйственной работы в ТСЖ.

6. Начисления, работа с бухгалтером (занятие 7 - 2 академических часа).

6.1 Структура платы за помещение в МКД и ее расчет.

6.2 Налоги в ТСЖ.

7. Первичное взаимодействие с проверяющими органами (занятие 8  - 2 академических часа)

7.1 Поведение председателя в ответ на рассылки.

7.2 Поведение председателя в ответ на официальный запрос органа или гражданина.

8. Совместное решение практических задач по темам 1-7 (2 акад часа).

9. Итоговое тестирование и решение задач (2 акад часа).

Итого 20 академических часов

